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12. SUBCPMK 12 Mampu Mengidentifikasi kebutuhan akan bantuan yang diperlukan
dari narasumber atau orang lain yang tepat untuk memperjelas komunikasi lisan

13. SUBCPMK 13 Mampu memberikan penjelasan yang mudah perlahan- lahan dan
urutan yang benar untuk memperjelas komunikasi lisan

14. SUBCPMK 14 Mampu Komunikasi bahasa Inggris yang sopan dan ramah digunakan
baik pada acara resmi maupun tidak resmi

15. SUBCPMK 15 Mampu meningkatkan komunikasi dan berkomunikasi melalui
telepon

16. SUBCPMK 16 Ujian Akhir Semester
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